Conselho de Consumidores de
Energia Elétrica do Tocantins

‘ CEETO

ATA DA REUNIAO ANUAL ENTRE CONSELHO DE CONSUMIDORES E DIRETORIA DA
ENERGISA TOCANTINS

No dia sete de mar¢o do ano de dois mil e vinte e trés, reuniram-se os membros do Conselho de

Consumidores de Energia Elétrica do Tocantins e a diretoria da Energisa para reunido anual sobre as
atividades realizadas pelo CEETO em 2022 e previstas para 2023, também para conhecer os
Investimentos realizados em 2022 e previstos para 2023 pela Energisa, bem como os Resultados
alcangados em 2022 (Qualidade do fornecimento, Atendimento, Premiacdes e outros e Projetos
Socias. A reunido foi realizada de forma presencial na sede da Energisa em Palmas.

A reunido iniciou com a Secretdria dando as boas-vindas a todos, em seguida iniciou a apresentagao
de cada participantes tendo em vista a renovag¢do dos conselheiros a partir da audiéncia publica
realizada em julho/2022.

Ponto 1 — Investimentos realizados pela Energisa em 2022

Os representantes da Energisa apresentaram os investimentos realizado em 2022 e previstos para
2023. Foi informado investimentos na ordem de 366 e 453 milhdes investidos em 2022 e 2023

respectivamente.

As principais obras foram:

- Nova subestacdo SE Caseara 138/34,5 kV - 30 MVA;

- Ligacdo de 20 mil clientes atendidos em BT e MT

- Ampliacdo da capacidade instalada com acréscimo de 8 MVA na SEs

- Novas conexdo com a Rede Basica Diandpolis Il 230/138kV

- Instalacdo de equipamentos de protecdo e recomposicao do sistema totalizando 219 novos

equipamentos

- Construcdo de mais de 1,3 mil km de Linhas de distribuicao de MT de 13,8kV e 34,5kV

Ponto 2 — Investimentos previstos para 2023
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Ponto 3 - Resultados da Energisa em 2022

DEC - ligeiro aumento do DEC realizado em 2022, a ETO permaneceu abaixo da meta interna (16,90 h)
e do limite regulatério (20,98 h).

FEC - trajetdria de reducdo, sendo realizado 5,93 em 2022 e a meta ANEEL é de 13,77 por unidade
consumidora;

Compensagoes - 2022 foi marcado pela entrada da nova metodologia de compensagao por violagdo
de prazos regulados, que apresentou impacto significativo no valor pago para os clientes violados.
Ainda assim, a ETO atingiu a meta.

NAE - O numero de atendimentos emergéncias em 2022 foi de 126.588.

TMAE - Pela primeira vez na histdria, em 2022 a ETO atingiu valores de TMA abaixo da meta.
Desafios climaticos — 27,29% das interrup¢des de 2022 da ETO foram relacionadas a descargas
atmosféricas, somente em margo de 2023, ja apresentamos um valor 32% superior ao de 2022

Descargas Atmosféricas - Tocantins
Acumulado

8
a
8
=
el

Mai Jun ul Agh Set Out

*isDescargas ATM 2020, .. M Descargas ATM 2021 Descargas ATM 2023 Descargas ATM 2023

Ponto 4 — Prémios recebidos pela Energisa em 2022
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Ponto 5 — Projetos Sociais desenvolvidos pela Energisa

Durante a reunido o representante apresentou os principais projetos sociais realizados dentro da
area de concessao em todo estado do Tocantins:

- Energia para crescer (Regido do Jalapdo, comunidades quilombolas) Maior projeto social da histéria
da Energisa Tocantins;



- Amigos do rio

- Praia linda é praia limpa — praias em todo estado.

- Comité do fogo - Palmas

- Tocantins em concerto — varias cidades do estado;

- Lago limpo — Palmas

- Reaproveitamento de EPI’s inserviveis — Parceria com APAE de Paraiso do Tocantins;

- Doagdes incentivadas — Casa do idoso, Lar da tia Angelina, Lar Jodo XXIll, Lar dos Vicentinos, APAE,
AGABE;

Ponto 6 - AgOes realizadas pelo Conselho em 2022 e previstas para 2023

O conselheiro Luciano, suplente representante da FIETO, apresentou as principais a¢des realizadas
pelo CEETO em 2022 e previstas para 2023. Destacou:

- campanhas veiculadas em radios comunitarias e redes sociais sobre consumo conscientes, seguranca,
tarifa social, ressarcimento de danos, iluminagdo publica entre outros assuntos;

- projeto social CEETO nas escolas, por meio de apresentacdo ludicas, se trata de um projeto com a
cara do conselho e que tem por objetivo conscientizar as criangas, jovens e adolescentes sobre o uso
consciente da energia elétrica, alertar sobre cuidados e seguranga domestica além de formar cidadaos
conscientes do seu papel no meio ambiente;

- destacou agles realizadas em parceria e bom relacionamento existente entre o conselho e a ETO e
que no final do dia quem ganha é o consumidor.

Palmas, TO 13 de marco de 2023

Notas:

(x) Todos os participantes concordam com as anotagdes acima.

(x) A presente ata circulara em meio eletronico para os interessados, e caso ndo haja
manifestacdo deles, serd considerada aprovada.




