CONSELHO DE CONSUMIDORES DE ENERGIA ELETRICA DO TOCANTINS - CEETO

DETALHAMENTO DO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM 2024
R$ 236.910,11

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Niimero | Descrigdo

1 Reunides e atividades do Conselho

DETALHAMENTO:

Realizar reunies ordinarias e/ou extraordinarias para discutir aspectos regulatorios e da prestagdo de servico de
fornecimento de energia elétrica e seus impactos no Estado do Tocantins. Abordando assuntos de interesse coletivo das
classes de consumo.

Foram Programadas 13 (Treze) reunides, sendo nove ordinarias, de fevereiro a junho e de agosto a novembro, quatro
extraordinérias, se necessario.

1.1. Deslocamento dos Conselheiros: Deslocamentos para participagdo nas reunides ordinarias ou extraordinarias
sempre que convocado pela secretaria e ou presidente do conselho.

1.2. Diérias/ressarcimento/estadia:
Diérias e traslado para os conselheiros que residem fora da capital Palmas.

1.3. Alimentacéo dos Conselheiros:
Coffee Break/lanche e refeigdes para reunides mensais, extraordinarias e confraternizagdo anual.

Nota 1: As reunides serdo realizadas de forma virtual pela plataforma Teams ou presencial na sede do ETO ou nas
entidades representativas de forma itinerante sempre que solicitado pelos conselheiros;

Meta/Atividade Ndmero | Descrigéo

2 | Promogao de eventos na area de concessdo

DETALHAMENTO:

Promover a realizagdo de reunides na area de concessdo da Energisa Tocantins, proporcionando integragdo do
Conselho com os consumidores com a comunidade e implementac&o de projetos de educagéo e conscientizagao —
projetos sociais.

2.1. Realizar Encontro Nacional em Palmas / TO:
- XXIV Encontro Nacional dos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica — Encontro de todos os conselhos de
consumidores do pais com objetivo de troca de experiéncias, qualificagéo e visdes de futuro do sistema elétrico brasileiro

- novembro/2024;

2.2. Reunides com a comunidade local:

Em funcéo da realizag&o do encontro nacional de conselhos de consumidores em Palmas/TO no més de novembro de
2024 as Reunides com a comunidade, Projeto CEETO nas Escolas e Seguranga na Comunidade foram suspensas.
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Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

3 Divulgacdo da existéncia e da atuagédo do Conselho

Divulgar a existéncia, a atuagéo e as agdes do Conselho por meio de:

3.1. Campanhas: Campanhas publicitarias educativas sobre consumo consciente e economia de energia, seguranga,
direitos e deveres dos consumidores ao longo do ano em toda area de concessdo. As campanhas serdo realizadas
utilizando as redes sociais, o site, midia espontanea, radios comunitarias, carro ou moto som.

3.2. Pagina do Conselho na Internet hospedagem, dominio e manutengéo do site independente, (quando n&o hospedado
no site da distribuidora);

3.3. Confecgdo de Banners e cards para utilizagdo em eventos promovidos pelo CEETO.
A proposta é realizar campanhas educativas publicitarias em radio (spots “Minuto Energia”), redes sociais (videos, web

banners e cards) e midia espontanea em veiculos de comunicagéo (TV, radio, revistas, portais de noticias, entre outros),
por tempo indeterminado ao longo do ano, de acordo com a estagéo (férias, chuvas, queimadas, tempo seco e quente).

Metal/Atividade Nimero | Descrigdo

4 Promogé&o de pesquisas de opinido

DETALHAMENTO:

N&o ha previsédo para 2024

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

5 Contratacao de consultorias e treinamentos

DETALHAMENTO:

5.1. Assessoria de comunicagao, midias digitais e fotografias e impulsionamento das redes sociais do CEETO. Servigo
prestado de janeiro a dezembro para suporte e manuteng&o do site e redes sociais € apoio na criagdo das campanhas

Meta/Atividade Niimero | Descrigao

6 Custeio de curso de pés-graduagéo /atu sensu

DETALHAMENTO:

Em fungao da realizagdo do XXIV Encontro Nacional dos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica em Palmas
em novembro de 2024 - N&o ha previsdo para 2024

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo

7 Contratacdo de servigos administrativos

| DETALHAMENTO:




7.1. Correios e transporte de documentos: contratagdo de servigos de postagens e entrega de correspondéncias e
encomendas dentro e fora da area de concess&o via Correios, moto boy entre outros

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

8 Aquisicdo de material de informag&o e consulta

DETALHAMENTO:

Previsdo de aquisigio de material grafico para campanhas de conscientizagéo e eventos previstos.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

9 Reunides, seminarios e treinamentos promovidos pela ANEEL

DETALHAMENTO:

Participar de reunides da diretoria colegiada, audiéncias publicas, entrega de premiagdo IASC e outros eventos
promovidos e convocados pela ANEEL, em Brasilia — DF e outros estados.

Previsdo quatro reunides com a participagao de conselheiros. A previsdo para realizagéo das reunides séo os meses de
Margo, Maio, Agosto e Novembro.

9.1. Passagem aérealterrestre:
9.2. Dirias/ressarcimento:
9.3. Ajuda de custo (§3° do art.20-A)

9.4. Deslocamento para o aeroporto do domicilio:




Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

10 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, dentro da area de
concessao

DETALHAMENTO:

10. Treinamentos

Realizar treinamento de capacitagdo para os conselheiros nas dependéncias da Energisa Tocantins, podendo ser
presencial ou via Educagdo a Distancia - EAD, em atendimento ao art. 10 da REN 963/21, com carga minima de 12
horas, abordando temas e assuntos pertinentes ao setor elétrico, que possam agregar conhecimento aos conselheiros no
exercicio de suas atividades e fungdes, enquanto representantes das classes de consumo de energia elétrica.

Temas sugeridos:

Geragéo Distribuida: 02 horas

Procedimentos de acordo com a REN 414/10

Formagé&o de Tarifas: 02 horas

Projetos de Eficiéncia Energética: 02 horas

Composigao da Conta de Luz (cobranga de impostos): 02 horas

Variagéo de Consumo e caracteristicas do Estado do Tocantins: 02 horas

Investimentos para Melhorar a Qualidade do Fornecimento de Energia Elétrica no Tocantins: 02 horas.
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Previsao para realizagéo do treinamento: Margo a Novembro.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

11 Taxas Bancarias

DETALHAMENTO:

Taxas bancérias de manutengéo da conta: cobranga de taxas para manutengdo da conta corrente do CEETO e taxas
administrativas ao longo de 2024.

Descri¢ao

Meta/Atividade Numero

12 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, fora da area de
concessdo

DETALHAMENTO:

Em fungéo da realizagéo do XXIV Encontro Nacional dos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica em Palmas
em novembro de 2024 - N&o ha previsdo para 2024




